IHopsanoxk npenocraBaenus ycayru «bedasrit IP-agpec»

1. Yeayra «beasnii IP-aapec» poctymHa s 3akasa a0oneHTtamM cetu WMHTepHer mo
TexHoJorusim ADSL/FTTB/FTTH - ¢pusuvyeckum u H0OpUAMYECKHM JHLIAM, OIIATHBIIMM
OCHOBHOM NMakeT 00CJy;KMBAHUS.

2. OmnpenesieHus:

2.1. benstit [P-anipec - 3T0 ampec, Moa KOTOPbIM KOMIBIOTEP, HOYTOYK, IUIAHIIET, TeAeQOH WU
WHOE YCTPOWCTBO BHUJIHO M paboTaeT B IiiobanbHOM cetu MHTepHeT. benwiii IP-aapec Mmoxet
OBITH MOCTOSTHHBIM (CTATUYECKUM) WA JTUHAMUYECKUM.

2.2. Cepniii IP-agpec — 310 aapec, nmpeqHa3sHAUYCHHBIN JUIsI TPUMEHEHHS B 3aKPHITON JIOKAIBHOM
cetu. Hampsimyro noctyn k cetu MurepHer, ucnonb3ys cepblii IP-agpec, HeBo3MoxeH. B
3TOM ciy4ae cBsizb ¢ MuTepHeTrom ocymiectBisiercs depe3 NAT (TpaHcnsiuusi ceTeBbIX
azpecoB 3amensier cepwiii [P-ampec wa Oenblit). DTOT ajgpec HE BUJEH Ha OPSIMYIO B
rinobanpHOM cetn MIHTepHeT 1 Haxoautes 3a NAT.

2.3. [locTostaubIi (cTaTnueckuid) 6enbiid IP-aapec — ato Oenbrit IP-ampec, KOTOpBIM Ha3HAYACTCS
JAHHOMY YCTPOWCTBY HpPH MOJKIIOYEHUU K ceTH VIHTEepHET M He MOXET ObITh HMPUCBOEH
npyromy yctpoiictBy. [Ipenocrasnsercs mpu 3akase ycnyru «lloctostHabli (cTaTudeckuil) 1P
azpec.

2.4. [lunamuyeckuit Oenbrit IP-ampec — 3to Oenbrit IP-ampec, koTopelii Ha3HAYaeTCsl JAHHOMY
YCTPOMCTBY IIPU MOAKIIOUYEHNUHU K ceTu VHTepHET U UCII0Nb3yeTcsl B TEYEHUE OTPaHUUYEHHOTO
npoMmexxyrka BpemeHu. IIpenocraBmsiercs npum 3akasze ycnyr «benbsii IP-ampec» wnm
«Cratnueckoe nomeHHoe uMs». [lopsanok npenocraBnenus ycinyru «CtaTtuueckoe TOMEHHOE
UMS1» OITUCAH OTAEIbHBIM MTPUKA30M IO OOIIECTBY.

3. Onucanue ycayru: «benwiii IP-agpecy - 3TO [omonHuTenpHas ycioyra, KOTOpas He
IIPEIOCTABIIAETCS. B KAUECTBE CAMOCTOSITENIBHON YCIIYTH, SIBISIETCS JOMOJIHUTEIBHOM YCIYrol K
OCHOBHOMY IIaKeTy U 00ecriedrBaeT BO3MOXKHOCTh IoJyueHust aboHeHToM Oenoro IP-agpeca.

4. YcaoBus NpeaoCTaBJICHUS !

4.1. Ycnyra npeocTaBiisieTcs: TOJIbKO IpU OMJIAYEHHOM OCHOBHOM IaKeTe 00CTyKUBaHUSI.

4.2. llns abonenToB makeToB «OnTHka - Optimumy, «OnTtuka - Comforty, «Onrtuka - Streamy,
«MakcumMyM» (B TOM 4YHCII€ Ha KOHTPAaKTHBIX YCIOBHX), Tapuda «CeMmelHBI», a TaKxke
MakeToB s ropuandeckux aun no Onrtuke: «buznec 150», «buznec 300», «busznec 500»,
«busznec 1000» u ADSL — nakera «busHec 12», cTOUMOCTb YCITyTH BXOJIUT B a0OHEHTCKYIO
IUIaTy 32 OCHOBHOM MaKeT 00CITyKUBAaHUs U HE TpeOyeT IOMOIHUTENIBHOTO 3aKas3a.

4.3. ]Inst aOOHEHTOB OCTAJNbHBIX MAKETOB YCIyra NpeAOoCTaBiseTCsl IJIaTHO (COIJIacHO
neiicTyromero Tapuga).

4.4. Ecnmu OCHOBHOH IMaKeT HE OIjIavyeH (WM He BHECEHA CTOMMOCTH YCIYTH) MOCTYI K YCIyTre
MPUOCTAaHABIMBAETCA O MOMEHTA BHECEHUS OTLIaThI.

4.5. Ycnyra npefocTaBiisieTcs P BHECEHUH MOJTHON OIIaThl HE3aBUCUMO OT JIaThl MOCTYIUICHUS
JEHE)KHBIX CPEACTB M BKJIKOYAETCS 10 KOHIA TEKYIIEro Mmecsna (Iepuoj AEHCTBUS YCIYTH
COBIAJIa€T C NMEPUOJIOM JIEHCTBUS OCHOBHOTO ITAKETA).

5. Cnoco0sl 3aka3a ycayru: npuioxenne «Moii IDCy», «/Iuunblii kaduHet/ JIMuHbIi opucy,
Hentp cBsasu IDC, mo nomepy 1198. 3aka3z ycimyrm BO3MOXEH Kak ¢ 1-ro ymcia, Tak U B
TEYEHUH Mecsla, MpU ATOM oIulaTa (B cilydae, €clii yciayra abOHEHTY IpeloCTaBisIeTcs 3a
OTJIEIbHYIO IUIaTy) MPOU3BOJUTCS B IOJHOM 00bEME HE 3aBUCUMO OT JIaThl 3aKa3a yCIyTH.



6. Otka3 ot ycayru jaoctyned B: npuiaoxeHun «Moii IDC», «JIuunblii kaduner/ JInuHbIi
oduc», Llentpe cBsa3u IDC, no nomepy 1198. Otka3z oT ycnyrd Bo3MOKeH ¢ 1-ro umcnia
CJICAYIOIIETO Mecsla JIMOO C TEeKyIIeW AaThl, IpU 3TOM JCHEKHBIE CPEICTBA, BHECEHHBIC B
KadyecTBe a0OHEHTCKOH MIIaThl 3a yCIYTy, YACpKHBAIOTCA ONEPaTopoM B Ka4eCTBE OTCTYITHOTO
3a HapyLIeHHUE YCIOBUH MOJIb30BAHUS OIUIAYEHHOM yCIyron.

7. JlonmoJIHMTe/IbHbIe BO3MOKHOCTH:

7.1. Ecnu y aboHeHTa 3aka3aHa yciyra «CTaTH4ecKOe JIOMEHHOE HMsA», TO €My YKe
npenocrasisiercs Oenpiii IP-aapec (B m000M M3 MAaKeTOB) W 3aKa3bIBaTh OTIEIBHO YCIYTY
«bensiit IP-agpec» He HyXHO. MOXHO, NP HEOOXOJUMOCTH, 3aKa3aTb JIONOJHUTEIBLHO
yenyry «IloctostHublit (ctatuueckuii) IP agpecy

7.2. AGOHEHT MOXeT Ha BBIOOp 3akazaTh Jmb0 ycnyry «bemnsiii IP-anpecy», mubo «IlocTostHHBIHI
(cratuueckuit) IP ampecy.

8. Cucrema omiaThl yCJIyr — aBaHCOBasl.



