
Порядок проведения акции «Попробуй ExTra» 

 

1. Участники акции: физические лица – действующие коммерческие абоненты сотовой 

(мобильной) связи. 

2. Описание акции: 

2.1. В период проведения акции участники акции могут заказать услугу «ExTra Promo», 

в рамках которой предоставляется бонусный интернет-трафик объемом 1 гигабайт 

(1024 мегабайта) сроком на 7 календарных дней, включая день заказа услуги. 

2.2. Стоимость предоставляемого бонусного интернет-трафика входит в стоимость 

основного пакета обслуживания. 

2.3. Услуга «ExTra Promo» может быть заказана абонентом при получении 

интерактивного push-сообщения от IDC, содержащего предложение о подключении 

услуги и условия ее предоставления. Активация услуги осуществляется на точке 

доступа мобильной связи абонента после подтверждения абонентом согласия на 

подключение путем нажатия кнопки «ДА» в полученном интерактивном push-

сообщении. 

2.4. Принять участие в акции абонент (пользователь конкретной точки доступа) 

мобильной связи может только один раз за период проведения акции. 

2.5. В акции принимают участие только абоненты, на мобильной точке доступа 

которых не заказана ни одна из опций «ExTra», а также за последние 6 месяцев не 

была оплачена ни одна из опций «ExTra», в том числе опции на 24 часа и 7 дней. 

2.6. Для участия в акции должен быть активен и оплачен основной пакет обслуживания 

на точке доступа мобильной связи. 

2.7. Начисление бонусного интернет-трафика сопровождается SMS-уведомлением: 

«Вам начислен 1Гб интернет-трафика. Срок до ХХ.ХХ.ХХХХ. По окончании 

промопериода стоимость 1Гб трафика составит 25 руб./мес.», где ХХ.ХХ.ХХХХ 

– дата окончания срока действия трафика. 

2.8. Бонусный интернет-трафик списывается в первую очередь и предоставляется 

только при оплаченном основном пакете обслуживания. 

2.9. Отказ от услуги «ExTra Promo» возможен в Центре связи IDC, по звонку в контакт-

центр и мобильном приложении «Мой IDC». 

2.10. При смене тарифного плана, как с меньшего на больший, так и с большего на 

меньший, а также отказе от услуги «ExTra Promo» начисленный бонусный 

интернет-трафик продолжает предоставляться до конца своего срока действия (или 

до его исчерпания). 

2.11. По окончании срока действия бонусного интернет-трафика на точке доступа 

мобильной связи происходит автоматический заказ услуги «ExTra 1Гб» на 

стандартных условиях предоставления услуги при условии, что не был произведен 

отказ от услуги «ExTra Promo». 

 


